
Попечительский совет муниципального автономного учреждения 
«Комплексный Центр социального обслуживания населения

Вагайского района»

с. Вагай 

ПРОТОКОЛ

«20 » сентября 2018 г. №3

ПРИСУТСТВОВАЛИ: Снопов А.В. - Главный специалист Вагайского
муниципального района
Имангулова Х.Т.-заведующая ОСО МАУ «КЦСОН 
Вагайского района»;
Устюгова И.В,- председатель районного Совета ветеранов; 
Гайсина Г. Ш. -  начальник отдела социальной защиты 
населения Вагайского района;
Фирсова Н.И. -  председатель ВОИ.

ПОВЕСТКА:

1.Отчет директора учреждения о выполнении муниципального задания 
учредителя за 2 квартал 2018года.
2. Уровень информированности населения о деятельности учреждения.
3. Повышение комфорта проживания и качества оказываемых услуг, 
благосостояния обслуживаемых граждан за счет привлечения спонсорских 
средств.
4. Разрешение конфликтных ситуаций, возникающих между работниками 
учреждения и обслуживаемыми гражданами, в том числе связанных с 
отказами в принятии граждан на социальное обслуживание или снятии с 
обслуживания.
5.Отнесение родственников к категории лиц, которые не могут обеспечить 
помощь и уход гражданам пожилого возраста и инвалидам, направляемым 
на социальное обслуживание и находящимся на социальном обслуживании. 
6.Рассмотрение предложений, заявлений, жалоб граждан по вопросам 
организации социального обслуживания в Учреждении.

СЛУШАЛИ:

1. По первому вопросу выступила директор МАУ «КЦСОН Вагайского района» 
Корикова М.А. она предложила отчет за 2 квартал 2018год на утверждение.

2. По второму вопросу выступила директор МАУ «КЦСОН Вагайского района» 
Корикова М.А. она проинформировала об уровне информированности 
населения о деятельности учреждения.

3. По третьему вопросу выступила директор МАУ «КЦСОН Вагайского района» 
Корикова М.А. она проинформировала о повышение комфорта проживания 
и качества оказываемых услуг, благосостояния обслуживаемых граждан за 
счет привлечения спонсорских средств.

4. По четвертому вопросу выступила директор МАУ «КЦСОН Вагайского 
района» Корикова М.А. она проинформировала о разрешении конфликтных 
ситуаций, возникающих между работниками учреждения и обслуживаемыми



гражданами, в том числе связанных с отказами в принятии граждан на 
социальное обслуживание или снятии с обслуживания

5. По пятому вопросу выступила директор МАУ «КЦСОН Вагайского района» 
Корикова М.А. она проинформировала об отнесении родственников к 
категории лиц, которые не могут обеспечить помощь и уход гражданам 
пожилого возраста и инвалидам, направляемым на социальное 
обслуживание и находящимся на социальном обслуживании.

6. По шестому вопросу выступила директор МАУ «КЦСОН Вагайского района» 
Корикова М.А., она проинформировала о рассмотрении предложений, 
заявлений, жалоб граждан по вопросам организации социального 
обслуживания в Учреждении.

Голосовали:
«за» -5 чел.
«против»-0 чел.
«воздержались» -0 чел.

Вынесено решение:

1. Утвердить отчет директора учреждения о выполнении муниципального задания 
учредителя за 2 квартал 2018года.
2. Уровень информированности населения о деятельности учреждения принять к 
сведению.
3. Повышение комфорта проживания и качества оказываемых услуг, 
благосостояния обслуживаемых граждан за счет привлечения спонсорских 
средств принять к сведению, работу продолжить.
4. Разрешение конфликтных ситуаций, возникающих между работниками 
учреждения и обслуживаемыми гражданами, в том числе связанных с отказами в 
принятии граждан на социальное обслуживание или снятии с обслуживания 
принять к сведению, работу продолжить.
5. Отнесение родственников к категории лиц, которые не могут обеспечить 
помощь и уход гражданам пожилого возраста и инвалидам, направляемым на 
социальное обслуживание и находящимся на социальном обслуживании принять 
к сведению.
6. Рассмотрение предложений, заявлений, жалоб граждан по вопросам 
организации социального обслуживания в Учреждении принять к сведению, 
работу продолжить.

Председатель совета И.В.Устюгова


